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TERMOS E CONDICOES DO BONUS

1. Introducéo

A Delcamp Global Markets Inc (doravante denominada "a Empresa"), operando sob o nome
comercial Trade24Seven, € uma corretora autorizada e regulamentada pela Mwali International
Services Authority, com o0 nimero de licenca BFX2024041.

Ao abrir uma conta em https://trade24seven.com/ o cliente reconhece e concorda em cumprir
estes Termos e Condi¢c6es do Bdnus, além dos Termos e Condi¢des Gerais do Acordo do Cliente
e das politicas relacionadas da Empresa.

2. Condicdes de Elegibilidade

2.1. Sujeito a todas as demais politicas da Empresa (conforme previsto no Acordo do Cliente),
os Termos e Condi¢Bes do Bonus estdo disponiveis para clientes que atendam aos critérios de
elegibilidade estabelecidos neste documento.

2.2. Os Termos e Condi¢cdes do Bénus séo oferecidos exclusivamente a clientes que possuam
uma conta real de negociagdo com a Empresa.

2.3. A Empresa reserva-se o direito, a seu critério absoluto, de oferecer ou revogar a oferta de
bdnus a qualquer cliente, conforme considerar apropriado e pelo tempo que julgar necessario.

2.4. Somente pessoas que possam legalmente firmar contratos vinculativos sob as leis aplicaveis
em seu pais de residéncia podem participar. Os clientes devem ter pelo menos 18 anos de idade
para serem elegiveis.

2.5. A Empresa considera como Clientes Elegiveis aqueles que:

- Concluiram com sucesso o processo de verificacdo Know Your Customer (KYC).
- Realizaram pelo menos um depdsito em sua conta de negociacgao.
- N&o se envolveram em préticas de negociacgdo fraudulentas, abusivas ou antiéticas.

3. Termos Gerais

3.1. A Empresa processara o crédito do boénus dentro de 48 horas ap6s um cliente elegivel
atender a todos os critérios especificados.

3.2. A Empresa reserva-se o direito, a seu critério razoavel:

- De recusar o registro de qualquer participante nos Termos e Condi¢des do Bonus.
- De desqualificar qualquer participante que abuse ou tente abusar dos Termos do Bonus ou
viole estes termos e/ou outras politicas da Empresa.
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3.3. Em nenhuma circunstancia a Empresa sera responsavel por quaisquer consequéncias
decorrentes do cancelamento ou recusa de um boénus, incluindo, mas ndo se limitando, ao
fechamento de posicdes devido a Stop Out.

3.4. A Empresa reserva-se o direito de interromper os Termos e Condi¢cdes do Bénus a qualquer
momento sem fornecer justificativa. Os clientes afetados ser&o notificados por e-mail.

3.5. Os clientes podem optar por sair dos Termos do Bénus a qualquer momento enviando um
pedido ao departamento de suporte support@trade24seven.com

3.6. A Empresa reserva-se o direito de modificar, alterar ou encerrar os Termos e Condicdes do
Bdnus a qualquer momento. Quaisquer alteracdes serdo comunicadas aos clientes e publicadas
no site da Empresa. A participacdo na oferta de bénus implica na aceitagcdo de quaisquer
modificagdes.

3.7. Os bonus ndo podem ser transferidos entre contas de negociacdo mantidas na Empresa.

3.8. Todos os lucros obtidos enquanto um bbnus estiver ativo na conta de um cliente estédo
sujeitos aos Termos e Condi¢des do Bonus. Os clientes que receberam um bdnus s6 poderéo
sacar um valor até o total de seus depoésitos liquidos até que cumpram o volume de negociacéo
exigido, conforme especificado nos termos do bonus.

4. Restricdes

4.1. Cada cliente pode manter apenas uma conta de bdnus por enderecgo IP Unico. Multiplos
registros do mesmo IP ou utilizando os mesmos dados pessoais sdo estritamente proibidos.

4.2. Intermediérios e Partes Relacionadas estao proibidos de participar dos Termos e Condi¢des
do Bbnus. Caso uma conta esteja vinculada, por meio de dados de registro ou padrbes de
negociacado, a outra conta, a Empresa reserva-se o direito de desqualificar o cliente.

O termo "Parte Relacionada" inclui, mas nao se limita a:

- Membros da familia imediata (conjuges, irmaos, pais e filhos).
- Individuos ou entidades que o cliente controla direta ou indiretamente, ou que o controlam.

5. Cancelamento e Desqualificacéo

5.1. A Empresa reserva-se o direito de cancelar o bdnus e/ou desqualificar um cliente caso haja
indicios de:

- Estratégias de arbitragem (incluindo negociacdes sem risco).

- Comportamento de negociacdo abusivo (como abrir posicbes apenas para se beneficiar do
bonus).

- Fraude, manipulagdo, arbitragem de cashback ou quaisquer atividades enganosas ou
antiéticas.
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5.2. Nestes casos, a Empresa poderé:

- Remover todos os bénus creditados e quaisquer lucros associados.

-Encerrar ou suspender a conta do cliente (temporaria ou permanentemente, sujeito a aprovacao
da Compliance).

- Cancelar todas as posicoes e ordens abertas.

5.3. Se um cliente transferir fundos entre contas internas, qualquer bénus anteriormente
creditado ser& cancelado e ndo sera aplicado a nova conta.

5.4. O Periodo da Oferta de Bbnus ndo é fixo e pode ser introduzido, modificado ou
descontinuado a qualqguer momento, a exclusivo critério da Empresa.

5.5. A Empresa reserva-se o direito de estender, modificar ou cancelar qualquer oferta de bénus
sem aviso prévio ao cliente.

5.6. A Empresa reserva-se o direito de cancelar um bdnus ativo quando:

- O saldo da conta do cliente ficar negativo sem posicdes abertas.
- A Empresa tiver motivos razoaveis para acreditar que o cliente tentou abusar dos Termos do
Bbnus (por exemplo, hedge entre multiplas contas).

6. Requisitos de Volume de Negociacéao

6.1. Cada bbdnus de 1,000 USD concedido ao Cliente estd sujeito a um volume minimo de
negociacdo de 300 lotes. Um 1 lote corresponde a uma negocia¢cdo com um tamanho de contrato
padrédo de 100,000 USD.

6.2. Somente negociacdes encerradas serdo consideradas para o volume de negociagao exigido.
Transacbes de hedge, onde o Cliente abre posi¢cdes opostas no mesmo ativo, ndo serdo
contabilizadas.

6.3. Se o Cliente estiver negociando com um bénus e sofrer um Stop Out, qualquer novo bénus
creditado posteriormente estara sujeito a um requisito adicional de volume de negociacéo,
conforme estabelecido na Clausula 3. O céalculo do volume de negociacao reiniciara a partir da
data do novo crédito de bdnus, e qualquer volume anterior sera desconsiderado.

6.4. Um pedido de saque do bbdnus sera processado somente apés o Cliente concluir a
verificacdo de identidade e atingir o volume de negociacdo exigido, conforme descrito na
Clausula 3.8.

7. Processamento de Saques e Politica de Ajuste do Bénus

7.1. O processo de saque de fundos relacionados ao bénus deve seguir as politicas padréo de
retirada da Empresa.
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7.2. Se um saque for solicitado antes de atingir o volume de negociacao necessario, o bénus e
guaisquer lucros associados poderao ser cancelados a critério da Empresa.

7.3. Saques parciais também podem resultar na remoc¢ao do bénus caso o saldo da conta fique
abaixo do valor necessério para manter o bénus ativo.

8. Clausula de Forgca Maior

8.1. A Empresa ndo sera responsavel por atrasos, falhas ou perdas resultantes de circunstancias
fora de seu controle razoavel.

Essas circunstancias incluem, mas nao se limitam a:

- Desastres naturais (terremotos, enchentes, pandemias).

- Ataques cibernéticos ou violagdes de segurancga.

- Restri¢Bes regulatorias ou mudancas nas leis financeiras.

- Disrupgfes no mercado causadas por crises econdmicas ou instabilidade politica.

9. Politica de Uso Justo e Monitoramento de Abuso
9.1. Comportamento abusivo na negociacao inclui, mas nao se limita a:

- Abrir multiplas contas para explorar o sistema de bénus.

- Utilizar estratégias de hedge entre mdltiplas contas para manipular os resultados das
negociacoes.

- Engajar-se em arbitragem ou taticas de scalping destinadas exclusivamente a extrair beneficios
do bbnus.

9.2. Se for detectado abuso, a Empresa pode:
- Remover o bbénus e os lucros associados.

- Suspender ou banir permanentemente a conta do cliente.
- Tomar medidas legais ou reportar atividades fraudulentas as autoridades competentes.

10. Cancelamento do B6nus por Inatividade

10.1. Se nenhuma atividade de negociacéo for detectada na conta dentro de 30 dias ap0s o
recebimento do bdnus, a Empresa reserva-se o direito de cancelar o bdnus sem aviso prévio.

11. Conformidade Regulatdria e Transparéncia

11.1. A Empresa adere a regulamentos financeiros internacionais para garantir justica e
transparéncia em todas as atividades promocionais.
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11.2. Todos os clientes devem concluir o processo completo de AML (Anti-Money Laundering -
Prevencéo a Lavagem de Dinheiro) e KYC (Know Your Customer - Conheca Seu Cliente) antes
de serem elegiveis para qualquer bonus.

11.3. A Empresa reserva-se o direito de modificar ou suspender os Termos do Bénus caso seja
exigido por autoridades regulatérias.

12. Contato e Suporte

12.1. Clientes que necessitem de assisténcia sobre os Termos e Condi¢cbes do Bonus podem
entrar em contato com a equipe de suporte da Empresa:

- Email; support@trade24seven.com

- Chat ao Vivo: Disponivel em: https://trade24seven.com/

- Suporte Telefbnico:

Brasil +55 (11) 46806351
México +52 (55) 41614921
Peru + 51(1) 7304713

13. Aviso de Risco

Trading Contracts for Difference (CFDs) involve a significant level of risk and may result in the
loss of invested capital. Clients are advised to carefully read and understand the Company’s Risk
Disclosure Statement, available on the Company’s website.

14. Aceitacdo dos Termos

Ao participar dos Termos de Bénus do Trade24Seven, o cliente reconhece e concorda com estes
Termos e Condi¢gbes do Bonus.

Para mais informacgdes, entre em contato pelo e-mail: support@trade24seven.com

15. Lei Aplicavel e Resolucéo de Disputas

15.1. Os Termos e Condi¢Bes do Bénus serao regidos e interpretados de acordo com as leis da
Unido das Comores.

15.2. Qualquer disputa decorrente destes termos sera resolvida a critério da Empresa, de uma
forma considerada justa para todas as partes envolvidas.

15.3. Em caso de conflito entre estes termos e uma versdo traduzida, a versdo em inglés
prevalecera.
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