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DIVULGATION DES RISQUES 

 

1. Introduction 

Delcamp Global Markets Inc LTD (ci-après dénommée la « Société ») est autorisée et 

réglementée par la Mwali International Services Authority (M.I.S.A.), en vertu d'une licence 

internationale de courtage et de chambre de compensation, numéro BFX2024041. La Société est 

enregistrée à Fomboni, sur l’île de Mohéli, Union des Comores, sous le numéro d’enregistrement 

HT00324013. L’adresse enregistrée est Bonovo Road, Fomboni, île de Mohéli, Union des 

Comores. 

 

2. Champ d'application de la politique 

La présente Divulgation des risques et Avertissement (ci-après dénommée la « Note ») vous est 
fournie à vous (notre client ou client potentiel) par Delcamp Global Markets Inc (la « Société », « 
nous »). 
 
Tous les clients et clients potentiels doivent lire attentivement les divulgations et avertissements 
relatifs aux risques contenus dans la présente Note avant de faire une demande d’ouverture de 
compte de trading auprès de la Société et avant de commencer à effectuer des opérations de 
trading avec celle-ci. Toutefois, il convient de noter que ce document ne peut pas et ne prétend 
pas divulguer ni expliquer tous les risques et autres aspects importants liés aux instruments 
financiers proposés par la Société. Cette Note a pour objectif d’expliquer, de manière générale, 
la nature des risques liés aux opérations sur instruments financiers, de manière équitable et non 
trompeuse. 

La Société exécute les ordres de ses clients sur les instruments financiers suivants : contrats 

sur la différence (« CFD ») sur actions, matières premières, indices et paires de devises (FX), 

etc. 

 

3. Frais et taxes 

La prestation de services par la Société au Client peut être soumise à des frais, disponibles sur 
le site internet de la Société. Avant de commencer à trader, le Client doit s’informer sur l’ensemble 
des frais, commissions et autres charges dont il pourrait être redevable. Il incombe au Client de 
vérifier toute modification de ces frais. 
 
Si certains frais ne sont pas exprimés en termes monétaires (mais, par exemple, en pourcentage 
ou selon une formule), le Client doit s’assurer qu’il comprend à combien ces frais sont 
susceptibles de s’élever. 
 
La Société peut modifier ses coûts et frais associés à tout moment, conformément aux 
dispositions de l’Accord Client disponible sur le site internet de la Société. 
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Il existe un risque que les opérations effectuées par le Client sur des instruments financiers soient 
ou deviennent soumises à une imposition et/ou à toute autre taxe, par exemple en raison de 
modifications législatives ou de sa situation personnelle. La Société ne garantit pas qu’aucune 
taxe et/ou droit de timbre ne sera exigible. La Société ne fournit pas de conseils fiscaux et 
recommande au Client de consulter un professionnel compétent en matière fiscale s’il a des 
questions à ce sujet. 
 
Le Client est responsable de toute taxe et/ou autre droit susceptible de découler de ses opérations 
de trading. 
 
Il est précisé que les règles fiscales sont susceptibles d’être modifiées sans préavis. 
 
Si la législation applicable l’exige, la Société procédera à la retenue à la source de tout montant 
dû au Client, conformément aux obligations imposées par les autorités fiscales compétentes et 
en vertu du droit applicable. 
 
Il est possible que d’autres coûts, y compris des taxes, liés aux Transactions effectuées sur la 
Plateforme de Trading, surviennent et soient à la charge du Client, sans être perçus par notre 
intermédiaire ni imposés par la Société. Bien qu’il soit de la responsabilité exclusive du Client de 
déclarer et de s’acquitter de toute taxe due, et sans préjudice de cette obligation, le Client accepte 
que la Société puisse prélever des taxes, conformément à la législation applicable, en lien avec 
son activité de trading sur la Plateforme. Le Client reconnaît que la Société dispose d’un droit de 
compensation sur tout montant présent sur son Compte de Trading en ce qui concerne ces 
retenues fiscales. 
 
Il est précisé que les prix proposés par la Société dans le cadre du trading de CFD sont 
établis/quotés conformément à la Politique d’Exécution de la Société. Il est également précisé 
que les prix de la Société peuvent différer de ceux rapportés ailleurs. Les prix affichés sur la 
Plateforme de Trading de la Société reflètent le dernier prix disponible connu au moment 
précédant le placement d’un Ordre ; cependant, le prix réel d’exécution de l’Ordre peut différer, 
conformément à la Politique d’Exécution et à l’Accord Client de la Société. Ainsi, le prix auquel le 
Client ouvre ou clôture une position peut ne pas correspondre directement aux niveaux du marché 
en temps réel au moment de la transaction sur le CFD, ni refléter les prix fournis par des courtiers 
ou prestataires tiers. 

 

4. Risques liés aux tiers 

Il est entendu que la Société déposera sans délai tout fonds reçu de la part du Client sur un ou 
plusieurs comptes séparés (appelés « comptes clients ») auprès d’établissements financiers tels 
qu’une institution de crédit ou une banque. Bien que la Société s’engage à faire preuve de 
compétence, de prudence et de diligence dans le choix de l’établissement financier, 
conformément aux Réglementations Applicables, il est reconnu que certaines circonstances 
peuvent échapper au contrôle de la Société. Par conséquent, la Société décline toute 
responsabilité quant à toute perte subie par le Client résultant de l’insolvabilité, de procédures 
analogues ou de tout autre défaut de l’établissement financier auprès duquel les fonds du Client 
sont conservés. 
 
Le cadre juridique et réglementaire applicable à un tel établissement financier peut différer de 
celui du pays de résidence du Client. En conséquence, en cas d’insolvabilité ou d’échec 
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équivalent de cet établissement, les fonds du Client pourraient être traités différemment de ce 
qu’ils auraient été s’ils avaient été conservés sur un Compte Séparé dans son pays d’origine. 
 
L’établissement financier auprès duquel la Société déposera les fonds du Client peut les 
conserver sur un compte global (compte « omnibus »). Par conséquent, en cas d’insolvabilité ou 
de toute procédure similaire concernant cet établissement, la Société ne disposera, au nom du 
Client, que d’une créance non garantie contre cet établissement financier.  
 
Le Client sera ainsi exposé au risque que les fonds récupérés par la Société auprès de 
l’établissement financier soient insuffisants pour satisfaire l’ensemble des créances du Client. 
 

 
5. Insolvabilité 
 
En cas d’insolvabilité ou de défaillance de la Société, les positions ouvertes du Client peuvent 
être clôturées sans le consentement de ce dernier, ce qui pourrait entraîner des pertes pour le 
Client. 
  
6. Risques techniques 
 
Le Client, et non la Société, assume la responsabilité des pertes financières résultant d’une 
panne, d’un dysfonctionnement, d’une interruption, d’une déconnexion ou d’actions malveillantes 
affectant les systèmes d’information, de communication, d’électricité, électroniques ou autres, qui 
ne sont pas imputables à une négligence grave ou à une faute intentionnelle de la part de la 
Société. 
 
Si le Client effectue des transactions via un système électronique, il est exposé aux risques 
associés à ce système, notamment la défaillance du matériel, des logiciels, des serveurs, des 
lignes de communication ou d’Internet. Une telle défaillance peut entraîner l’exécution de son 
Ordre de manière non conforme à ses instructions, voire son absence totale d’exécution.  
 
La Société décline toute responsabilité en cas d’une telle défaillance, sauf si elle résulte d’une 
négligence grave ou d’une faute intentionnelle de sa part. La Société s’efforce, dans la mesure 
de ses moyens, d’offrir au Client une expérience en ligne sécurisée et fluide. Toutefois, le Client 
reconnaît qu’en cas d’attaque coordonnée menée par des tiers (hackers) contre les systèmes de 
la Société, une interruption des services pourrait survenir et entraîner des pertes pour le Client.  
 
La Société décline toute responsabilité résultant de telles attaques, dans la mesure où elle a pris 
toutes les mesures raisonnables, selon une obligation de moyens, pour se prémunir contre de 
telles actions malveillantes. Le Client reconnaît que les informations non chiffrées transmises par 
courrier électronique ne sont pas protégées contre un accès non autorisé.  
 
En période de flux de transactions élevé, le Client peut rencontrer des difficultés pour se connecter 
par téléphone ou via les Plateformes/systèmes de la Société, en particulier en période de marché 
volatile (par exemple, lors de la publication d’indicateurs macroéconomiques importants ou 
d’annonces). 
 
Le Client reconnaît que l’Internet peut être affecté par des événements susceptibles de perturber 
son accès aux sites Web de la Société et/ou aux Plateformes/systèmes de trading de la Société, 
y compris, sans s’y limiter, les interruptions ou coupures de transmission, les pannes de logiciels 
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ou de matériel, les coupures de connexion Internet, les défaillances du réseau électrique public 
ou les attaques de hackers.  
 
La Société n’est pas responsable des dommages ou pertes résultant de tels événements 
échappant à son contrôle raisonnable, ni d’aucune autre perte, coût, responsabilité ou dépense 
(y compris, sans s’y limiter, la perte de profit) pouvant découler de l’incapacité du Client à accéder 
au site Internet et/ou au système de trading de la Société, ou d’un retard ou d’un échec dans 
l’envoi d’ordres ou de transactions, sauf en cas de négligence grave ou de faute intentionnelle de 
la part de la Société. 
 
Dans le cadre de l’utilisation d’équipements informatiques et de réseaux de communication de 
données et de voix, le Client assume les risques suivants, entre autres, pour lesquels la Société 
ne peut être tenue responsable de toute perte en resultant: coupure de courant affectant 
l’équipement du Client, du fournisseur ou de l’opérateur de communication (y compris les 
communications vocales) utilisé par le Client. 
 
- Dommages physiques (ou destruction) des canaux de communication utilisés pour relier le 
Client et le fournisseur (opérateur de communication), le fournisseur et le serveur de trading ou 
d’information du Client.  
 
- Interruption (ou qualité de communication inacceptablement faible) des canaux utilisés par le 
Client, ou de ceux utilisés par le fournisseur ou l’opérateur de communication (y compris les 
communications vocales) utilisés par le Client. 
 
- Paramétrage incorrect ou non conforme aux exigences du Terminal Client. Mise à jour tardive 
du Terminal Client. 
 
L’utilisation de canaux de communication, de matériels et de logiciels génère un risque de non-
réception par le Client d’un message (y compris les messages textuels) émis par la Société. 
 
Dysfonctionnement ou non-opérabilité de la Plateforme de Trading, ce qui inclut également le 
Terminal Client. 
 
Le Client peut subir des pertes financières résultant de la réalisation des risques mentionnés ci-
dessus. La Société décline toute responsabilité en cas de survenance de tels risques et le Client 
sera seul responsable de toutes les pertes qui en découlent, sauf si ces pertes résultent d’une 
négligence grave ou d’une faute intentionnelle de la part de la Société. 
 
 
7. Plateforme de Trading 

Le Client est averti que lorsqu’il effectue des opérations via une Plateforme de Trading 

électronique, il assume un risque de perte financière pouvant résulter, entre autres, des 

éléments suivants: 

- Défaillance des appareils du Client, de ses logiciels ou mauvaise qualité de connexion. 
- Défaillance, dysfonctionnement ou mauvaise utilisation des matériels ou logiciels de la Société 
ou du Client. 
- Mauvais fonctionnement des équipements du Client. 
- Paramétrage incorrect du Terminal Client. 
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Mises à jour retardées du Terminal Client. Le Client reconnaît qu’une seule Instruction peut être 
en file d’attente à la fois. Une fois qu’une Instruction a été envoyée par le Client, toute autre 
Instruction envoyée par la suite est ignorée et un message « ordre verrouillé » s’affiche jusqu’à 
ce que la première Instruction soit exécutée. 
 
Il est entendu que la connexion entre le Terminal Client et le Serveur de la Société peut être 
interrompue à un moment donné, et certaines Cotations peuvent ne pas parvenir au Terminal 
Client. 
 
Le Client reconnaît que lorsqu’il ferme la fenêtre de placement/suppression d’ordres ou la fenêtre 
d’ouverture/fermeture de position, l’Instruction déjà envoyée au Serveur ne pourra pas être 
annulée. 
 
Les ordres peuvent être exécutés un par un lorsqu’ils sont en file d’attente. Plusieurs ordres émis 
simultanément à partir du même Compte de Trading peuvent ne pas être exécutés. 
 
Le Client reconnaît que lorsqu’il clôture un Ordre, celui-ci ne pourra pas être annulé. 
Dans le cas où le Client n’aurait pas reçu le résultat de l’exécution de l’Ordre précédemment 
envoyé en raison d’un cas de Force Majeure, mais décide de répéter l’Ordre, il accepte le risque 
d’effectuer deux Transactions au lieu d’une. 
 
Le Client reconnaît que si un Ordre en attente (Pending Order) sur un CFD a déjà été exécuté, 
mais que le Client envoie une instruction visant à modifier son niveau, la seule instruction qui 
sera exécutée sera celle modifiant les niveaux de Stop Loss et/ou de Take Profit de la position 
ouverte suite à l’exécution de l’Ordre en attente. 
 
 
8. Cas de Force Majeure 
 
En cas de Force Majeure, la Société peut ne pas être en mesure d’exécuter les Ordres du 
Client ou de remplir ses obligations en vertu de l’Accord Client. En conséquence, le Client peut 
subir une perte financière. 
 
Conformément à l’Accord Client, la Société ne saurait être tenue responsable d’aucune perte ou 
dommage de quelque nature que ce soit résultant d’un manquement, d’une interruption ou d’un 
retard dans l’exécution de ses obligations en vertu de l’Accord Client, lorsque ce manquement, 
cette interruption ou ce retard est dû à un cas de Force Majeure. 
 
 
9. Communication entre le Client et la Société 
 
Le Client accepte le risque de toute perte financière résultant du fait qu’il a reçu avec retard ou 
n’a pas reçu du tout une notification de la part de la Société. 
 
Le Client reconnaît que les informations non chiffrées transmises par courrier électronique ne 
sont pas protégées contre un accès non autorisé. 
 
La Société décline toute responsabilité en cas d’accès non autorisé de tiers à des informations, y 
compris les adresses électroniques, communications électroniques, données personnelles ou 
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données d’accès, lorsque ces informations sont transmises entre la Société et le Client ou lors 
de l’utilisation d’internet, de tout autre réseau de communication, du téléphone ou de tout autre 
moyen électronique. 
 
Le Client assume l’entière responsabilité des risques liés aux messages internes non livrés du 
Système de Trading en Ligne de la Société qui lui sont envoyés, ceux-ci étant automatiquement 
supprimés dans un délai de trois (3) jours calendaires. 
 

10. Conditions de marché anormales 

 

Le Client reconnaît qu’en cas de conditions de marché anormales, le délai d’exécution des 
Ordres peut être prolongé, qu’il peut être impossible d’exécuter les Ordres aux prix annoncés, 
voire qu’ils ne soient pas exécutés du tout. 

 

11. Devises étrangères 

Lorsqu’un Instrument Financier est négocié dans une devise différente de celle du pays de 

résidence du Client ou de son Compte de Trading, les fluctuations des taux de change peuvent 

avoir un impact négatif sur sa valeur, son prix et ses performances, ce qui peut entraîner des 

pertes pour le Client. 

 
 
12. Informations sur les risques associés aux instruments financiers complexes (CFD) 
 
La négociation de CFD peut exposer le capital du Client à un risque, notamment en cas 
d’utilisation spéculative. Les CFD sont classés parmi les instruments financiers complexes à haut 
risque, et les Clients peuvent perdre le montant investi. Le trading de CFD ne convient pas à tous 
les investisseurs. 
 
Les décisions d’investissement prises par les Clients sont soumises à divers risques liés aux 
marchés, aux devises, à l’économie, à la politique, aux entreprises, etc., et ne seront pas 
nécessairement rentables. 
 
Le Client reconnaît et accepte sans aucune réserve que, nonobstant toute information générale 
éventuellement fournie par la Société, la valeur de tout investissement dans des Instruments 
Financiers peut fluctuer à la hausse comme à la baisse. Le Client reconnaît et accepte sans 
réserve l’existence d’un risque substantiel de pertes et de dommages liés à l’achat ou à la vente 
de tout Instrument Financier, et déclare être disposé à assumer ce risque. 

 
Vous trouverez ci-dessous un aperçu des principaux risques et autres aspects significatifs liés à 
la négociation de CFD:  
 
12.1. La négociation de CFD est TRÈS SPÉCULATIVE ET COMPORTANT UN RISQUE ÉLEVÉ, 
et elle ne convient pas à l’ensemble du grand public, mais uniquement aux investisseurs qui: 
 
- comprennent les risques économiques, juridiques et autres en jeu et sont prêts à les accepter. 



 

© 2024 Delcamp Global Markets Inc. All rights reserved. 
trade24seven.com is a brand of Delcamp Global Markets Inc., registered in the Comoros Union (Reg. No. HT00324013), 
regulated by M.I.S.A. under License No. BFX2024041. 
Risk Warning: Trading involves significant risk. Please trade responsibly.  

- compte tenu de leur situation financière personnelle, de leurs ressources, de leur mode de vie 
et de leurs engagements, sont financièrement en mesure de supporter la perte potentielle de 
l’intégralité de leur investissement. 
- compte tenu de leur situation financière personnelle, de leurs ressources, de leur mode de vie 
et de leurs engagements, sont financièrement en mesure de supporter la perte potentielle de 
l’intégralité de leur investissement. 
 
12.2. La Société ne fournira au Client aucun conseil relatif aux CFD, aux actifs sous-jacents ou 
aux marchés, ni aucune recommandation en matière d’investissement, y compris dans les cas où 
le Client solliciterait un tel conseil et/ou une telle recommandation.  
 
Toutefois, la Société peut mettre à disposition du Client des informations et des outils produits 
par des tiers, fournis « en l’état » (c’est-à-dire que la Société ne les approuve pas, ne les 
recommande pas et n’y apporte aucune modification), lesquels peuvent être indicatifs de 
tendances de marché ou d’opportunités de trading.  
 
Le Client accepte et comprend que toute action entreprise sur la base de ces informations et/ou 
outils fournis par des tiers peut entraîner des pertes et/ou une diminution générale de la valeur 
de ses avoirs.  
 
La Société décline toute responsabilité quant aux pertes résultant des actions entreprises par le 
Client sur la base d’informations et/ou d’outils produits par des tiers. 
 
12.3. Les CFD sont des instruments financiers dérivés dont la valeur provient des prix des actifs 
ou marchés sous-jacents auxquels ils se réfèrent (par exemple : devises, indices boursiers, 
actions, métaux, contrats à terme sur indices, contrats à terme, etc.). 
 
Il est donc essentiel que le Client comprenne les risques associés à la négociation de l’actif ou 
du marché sous-jacent concerné, car les fluctuations du prix de cet actif ou marché auront un 
impact direct sur la rentabilité de sa transaction. 
 
12.4. Les informations relatives aux performances passées des CFD, des actifs ou marchés sous-
jacents ne garantissent en rien leurs performances actuelles et/ou futures. L’utilisation de 
données historiques ne constitue pas une prévision fiable ou contraignante quant aux 
performances futures des CFD auxquels ces informations se rapportent. 
 
- Volatility: Some Financial Instruments trade within wide intraday ranges with volatile price 
movements. 
 
Par conséquent, le Client doit considérer avec attention qu’il existe un risque élevé de pertes. Le 
prix d’un instrument financier est dérivé du prix de l’actif sous-jacent auquel il se réfère. Les 
instruments financiers et les marchés sous-jacents correspondants peuvent être fortement 
volatils. Les prix des instruments financiers et des actifs sous-jacents peuvent fluctuer rapidement 
et dans de larges fourchettes, et refléter des événements imprévisibles ou des changements de 
conditions, échappant au contrôle tant du Client que de la Société.  
 
Dans certaines conditions de marché, il peut être impossible d’exécuter un-Ordre Client aux prix 
déclarés, ce qui peut entraîner des pertes. Les prix des instruments financiers et des actifs sous-
jacents seront influencés, entre autres, par les variations de l’offre et de la demande, les 
programmes et politiques gouvernementaux, agricoles, commerciaux et commerciaux, les 
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événements politiques et économiques nationaux et internationaux, ainsi que par les 
caractéristiques psychologiques dominantes du marché concerné. 
. 
 
- Liquidité: Le risque de liquidité fait référence à la capacité de monétiser rapidement des actifs 
sans subir de décote importante sur leur prix. Le Client accepte et reconnaît que les instruments 
sous-jacents de certains produits dérivés proposés par la Société peuvent être intrinsèquement 
illiquides ou faire face à des tensions de liquidité persistantes en raison de conditions de marché 
défavorables. Les actifs sous-jacents illiquides peuvent présenter une forte volatilité de prix et, 
par conséquent, un niveau de risque plus élevé. Cela entraîne généralement des écarts plus 
importants entre les prix ASK (achat) et BID (vente) d’un instrument sous-jacent que ceux 
observés dans des conditions de marché liquides. Ces écarts importants peuvent se refléter dans 
les prix du produit dérivé proposé par la Société. 
 
- Transactions de gré à gré sur instruments financiers dérivés: Les CFD proposés par la 
Société sont des transactions de gré à gré (c’est-à-dire over-the-counter, hors bourse). Les 
conditions de négociation sont déterminées par la Société, sous réserve de ses obligations de 
fournir la meilleure exécution possible, d’agir de manière raisonnable et conformément à l’Accord 
Client et à la Politique d’Exécution. Chaque CFD ouvert par le Client via notre Plateforme de 
Trading donne lieu à l’ouverture d’un Ordre auprès de la Société; ces Ordres ne peuvent être 
clôturés qu’auprès de la Société et ne sont pas transférables à une autre personne. 
 
Bien que certains marchés de gré à gré soient très liquides, les transactions sur dérivés de gré à 
gré ou non transférables peuvent comporter un risque plus élevé que les dérivés négociés en 
bourse, car il n’existe pas de marché organisé sur lequel une Position Ouverte peut être clôturée. 
Il peut être impossible de liquider une position existante, d’évaluer la valeur de cette position issue 
d’une transaction de gré à gré ou d’évaluer l’exposition au risque. Les prix ne sont pas 
nécessairement cotés et, même lorsqu’ils le sont, ils sont déterminés par les teneurs de marché 
de ces instruments, ce qui peut rendre difficile la détermination d’un prix equitable. 
 
La Société utilise un système de trading en ligne pour les transactions sur CFD, lequel ne relève 
pas de la définition d’une bourse reconnue ou d’un Système Multilatéral de Négociation (SMN), 
et ne bénéficie donc pas du même niveau de protection. 
 
- Absence de protection par une chambre de compensation: Les transactions sur les 
instruments financiers proposés par la Société ne sont actuellement pas soumises aux exigences 
ou obligations d’une bourse ou d’une chambre de compensation. 
 
- Absence de livraison: Il est entendu que le Client ne détient aucun droit ni obligation 
concernant les actifs/instruments sous-jacents relatifs aux CFD qu’il négocie. Il n’y a aucune 
livraison de l’actif sous-jacent. 
 
- Suspension de la négociation: Dans certaines conditions de marché, il peut être difficile voire 
impossible de liquider une position. Cela peut se produire, par exemple, lors de mouvements de 
prix rapides, si le prix augmente ou baisse au cours d’une seule séance de négociation à un point 
tel que, conformément aux règles de la bourse concernée, les échanges sont suspendus ou 
limités. La mise en place d’un ordre Stop Loss ne limite pas nécessairement les pertes du Client 
aux montants prévus, car les conditions de marché peuvent rendre impossible l’exécution d’un 
tel ordre au prix stipulé. De plus, dans certaines conditions de marché, l’exécution d’un ordre Stop 
Loss peut se faire à un prix moins favorable que celui indiqué, entraînant ainsi des pertes 
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supérieures à celles anticipées. 
 
- Glissement (Slippage): Le glissement est la différence entre le prix attendu d’une transaction 
sur un CFD et le prix auquel la transaction est effectivement exécutée. Le glissement se produit 
souvent pendant des périodes de forte volatilité (par exemple à la suite d’annonces 
économiques), rendant impossible l’exécution d’un ordre au prix spécifié. Il peut également se 
produire lors de l’exécution d’ordres de grande taille, lorsqu’il n’existe pas suffisamment de 
liquidité au niveau de prix souhaité pour garantir le prix prévu de la transaction. 

 

13. Informations sur les risques spécifiquement associés aux CFD 
 
Les CFD disponibles à la négociation auprès de la Société sont des transactions non livrables 
offrant la possibilité de réaliser un profit basé sur les variations de l’Actif Sous-jacent (actions, 
devises, matières premières, métaux précieux et tout autre actif déterminé à la discrétion de la 
Société).  
 
Si le mouvement de l’Actif Sous-jacent est favorable au Client, celui-ci peut réaliser un bénéfice 
important; toutefois, un mouvement de marché défavorable, même faible, peut non seulement 
entraîner rapidement la perte totale du dépôt du Client, mais également générer des commissions 
supplémentaires et d’autres frais.  
 
Ainsi, le Client ne doit conclure de contrats sur CFD que s’il est prêt à accepter le risque de perdre 
intégralement les fonds investis ainsi que les éventuelles commissions et frais supplémentaires 
engagés. 
 
L’investissement dans les CFD comporte des risques, et le Client doit en être pleinement 
conscient. Les transactions sur CFD peuvent également entraîner une responsabilité 
conditionnelle, et le Client doit comprendre les conséquences de cette éventualité, telles que 
décrites au point iv ci-dessous. 
 
 
13.1. Effet de levier et endettement 
 
Pour pouvoir passer un ordre sur CFD, le Client est tenu de maintenir une marge. La marge 
représente généralement une proportion relativement modeste de la valeur totale du contrat. Cela 
signifie que le Client négocie avec un « effet de levier » ou un « endettement ». Ainsi, un 
mouvement de marché relativement faible peut entraîner une variation proportionnellement 
beaucoup plus importante de la valeur de la position du Client — cette variation peut jouer en sa 
faveur ou en sa défaveur. 
 
À tout moment où le Client détient des positions ouvertes, il doit maintenir un niveau de fonds 
propres suffisant, en tenant compte de tous les profits et pertes latents, afin de satisfaire aux 
exigences de marge. Si le marché évolue défavorablement par rapport à la position du Client 
et/ou si les exigences de marge sont augmentées, le Client peut être tenu de déposer des fonds 
supplémentaires dans un délai très court pour maintenir sa position. Le non-respect d’une 
demande de dépôt de fonds supplémentaires peut entraîner la clôture de sa ou de ses positions 
par la Société, agissant pour son compte. 
 
Il est important de surveiller attentivement vos positions, car l’effet de levier et l’endettement 
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accélèrent la réalisation des profits comme des pertes. Il est de votre responsabilité de suivre 
vos transactions et, tant que vous avez des positions ouvertes, vous devez toujours être en 
mesure de le faire. 
 
13.2. Marge 
 
Le Client reconnaît et accepte que, indépendamment de toute information pouvant être fournie 
par la Société, la valeur des CFD peut fluctuer à la baisse comme à la hausse, et qu’il est même 
possible que l’investissement perde toute sa valeur. Cela est dû au système de marge applicable 
à ce type de transactions, qui implique généralement un dépôt ou une marge relativement 
modeste par rapport à la valeur totale du contrat, de sorte qu’un mouvement relativement faible 
du Marché Sous-jacent peut avoir un effet disproportionné sur la transaction du Client. 
 
Si le mouvement du Marché Sous-jacent est favorable au Client, celui-ci peut réaliser un bénéfice 
important, mais un mouvement défavorable, même de faible ampleur, peut non seulement 
entraîner rapidement la perte totale du dépôt du Client, mais aussi l’exposer à une perte 
supplémentaire importante. 
 
La Société peut modifier ses exigences de marge, conformément aux dispositions de l’Accord 
Client disponible sur le site internet de la Société. 
 
 
13.3. Transactions d’investissement à responsabilité conditionnelle 
 
Les responsabilités conditionnelles sont des obligations potentielles pouvant incomber au Client 
en fonction de l’issue d’un événement échappant au contrôle et/ou aux prévisions de toute 
personne.  
 
Par exemple, dans les cas où, en raison d’une volatilité extrême de l’instrument sous-jacent, le 
Client a subi des pertes dépassant le solde de son compte auprès de la Société (c’est-à-dire qu’il 
a généré un solde négatif auprès de la Société), il peut être amené à verser un montant équivalent 
à ces pertes. 
 
13.4. Ordres ou stratégies de réduction des risques 
 
La Société met à disposition certains types d’Ordres (par exemple, des ordres « stop-loss », 
lorsque cela est autorisé par la législation locale, ou des ordres « stop-limit ») visant à limiter les 
pertes à certains montants. Toutefois, ces ordres peuvent s’avérer insuffisants si les conditions 
de marché rendent leur exécution impossible, par exemple en raison d’un manque de liquidité sur 
le marché. 
 
Nous nous efforçons de traiter ces ordres de manière équitable et rapide, mais le délai de 
traitement ainsi que le niveau d’exécution dépendent du marché sous-jacent. Sur des marchés 
en forte variation, un prix correspondant au niveau de votre ordre peut ne pas être disponible, ou 
bien le marché peut évoluer rapidement et de manière significative au-delà du niveau de 
déclenchement avant que nous puissions l’exécuter. 
 
Les stratégies utilisant des combinaisons de positions, telles que les positions en « spread » ou 
en « straddle », peuvent être tout aussi risquées que la prise de positions simples « longues » ou 
« courtes ». Par conséquent, les ordres Stop Limit et Stop Loss ne peuvent pas garantir une 
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limitation des pertes. 
 
13.5. Valeurs de swap 
 
Si un Client maintient des positions ouvertes pendant la nuit, une charge de swap applicable sera 
prélevée. Les valeurs de swap sont clairement indiquées dans les spécifications des actifs sur la 
plateforme de trading et sont acceptées par le Client lors du processus d’ouverture de compte, 
comme décrit dans l’Accord de la Société. 
 
Le taux de swap dépend principalement du niveau des taux d’intérêt ainsi que des frais appliqués 
par la Société pour le maintien d’une position ouverte pendant la nuit. La Société se réserve le 
droit de modifier, à tout moment, le niveau du taux de swap applicable à chaque CFD, et le Client 
reconnaît qu’il en sera informé par le biais des sites internet de la Société.  
 
Le Client reconnaît en outre qu’il lui incombe de consulter les spécifications des CFD disponibles 
sur les sites internet de la Société afin de se tenir informé du niveau des valeurs de swap avant 
de passer tout ordre auprès de la Société. 
 
13.6. Conseils et recommandations 
 
La Société ne conseillera pas le Client sur les avantages d’une Transaction particulière et ne lui 
fournira aucune forme de conseil en investissement. Le Client reconnaît que les Services ne 
comprennent pas la fourniture de conseils en investissement relatifs aux CFD, aux actifs sous-
jacents ou aux marchés concernés. Le Client conclura seul les Transactions et prendra les 
décisions pertinentes en s’appuyant sur son propre jugement. En demandant à la Société 
d’exécuter une Transaction, le Client déclare qu’il a été seul responsable de l’évaluation 
indépendante et de l’analyse des risques liés à cette Transaction. Il déclare également disposer 
des connaissances, de la compréhension des marchés, des conseils professionnels et de 
l’expérience suffisants pour évaluer lui-même les avantages et les risques de toute Transaction  
 
La Société ne donne aucune garantie quant à la pertinence des produits négociés dans le cadre 
du présent Accord et n’assume aucun devoir fiduciaire dans ses relations avec le Client. 
 
La Société n’a aucune obligation de fournir au Client des conseils juridiques, fiscaux ou autres 
relatifs à une quelconque Transaction. Le Client doit consulter un expert indépendant s’il a des 
doutes quant à d’éventuelles obligations fiscales. Le Client est par la présente averti que la 
législation fiscale est susceptible d’évoluer à tout moment. 
 
La Société peut, de temps à autre et à sa discrétion, fournir au Client (ou via des bulletins 
d’information publiés sur son site internet ou adressés aux abonnés via le site ou la Plateforme 
de Trading, ou par tout autre moyen) des informations, actualités, commentaires de marché ou 
autres contenus, mais sans que cela ne constitue un service.  
 
Lorsque la Société fournit de telles informations: 
 
- elle n’en assume aucune responsabilité; 
- elle ne donne aucune déclaration, garantie ou assurance quant à l’exactitude, la précision ou 
l’exhaustivité de ces informations, ni quant aux conséquences fiscales ou juridiques de toute 
opération y afférente. 
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13.7. Transaction 
 
- ces informations sont fournies uniquement dans le but de permettre au Client de prendre ses 
propres décisions d’investissement et ne constituent ni un conseil en investissement, ni une 
sollicitation financière non sollicitée à l’attention du Client; 
- si le document contient une restriction quant à la personne ou la catégorie de personnes à 
laquelle il est destiné ou à qui il peut être distribué, le Client s’engage à ne pas le transmettre à 
une telle personne ou catégorie de personnes; 
- le Client accepte que, préalablement à son envoi, la Société ait pu elle-même agir en se fondant 
sur les informations contenues dans ce document. La Société ne donne aucune garantie quant 
au moment de la réception par le Client et ne peut garantir que celui-ci recevra l’information au 
même moment que les autres clients; 
- il est entendu que les commentaires de marché, actualités ou autres informations fournis ou mis 
à disposition par la Société sont susceptibles d’être modifiés et peuvent être retirés à tout 
moment, sans préavis. 
 
13.8. Garanties de profit 
 
La Société ne fournit aucune garantie de profit ni d’évitement de pertes dans le cadre de la 

négociation d’Instruments Financiers. La Société ne peut garantir la performance future du 

Compte de Trading du Client, ni promettre un niveau de performance spécifique, ni assurer 

que les décisions ou stratégies d’investissement du Client seront couronnées de succès ou 

généreront un profit. 

 

Le Client reconnaît n’avoir reçu aucune garantie de ce type, que ce soit de la part de la Société 

ou de l’un de ses représentants. Le Client est conscient des risques inhérents à la négociation 

d’Instruments Financiers et dispose des capacités financières nécessaires pour supporter ces 

risques et faire face à toute perte éventuelle. 

 

Le Client reconnaît n’avoir reçu aucune garantie de ce type, que ce soit de la part de la Société 

ou de l’un de ses représentants. Le Client est conscient des risques inhérents à la négociation 

d’Instruments Financiers et dispose des capacités financières nécessaires pour supporter ces 

risques et faire face à toute perte éventuelle


