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BONUSBEDINGUNGEN 
 
 
1. Einleitung 
 
Delcamp Global Markets Inc (nachfolgend «die Gesellschaft» genannt), welche unter dem 
Handelsnamen Trade24Seven tätig ist, ist ein zugelassener und regulierter Broker, der von der 
Mwali International Services Authority unter der Lizenznummer BFX2024041 beaufsichtigt wird. 
 
Mit der Eröffnung eines Kontos auf https://trade24seven.com/ bestätigt der Kunde, dass er diese 
Bonusbedingungen sowie die allgemeinen Geschäftsbedingungen des Kundenvertrags und die 
dazugehörigen Richtlinien der Gesellschaft gelesen, verstanden und akzeptiert hat. 
 
 
2. Teilnahmeberechtigung 
 
2.1. Vorbehaltlich und unbeschadet aller anderen Richtlinien der Gesellschaft (gemäss 
Kundenvertrag) gelten diese Bonusbedingungen ausschliesslich für Kunden, die die 
nachstehenden Teilnahmebedingungen erfüllen. 
 
2.2. Die Bonusbedingungen gelten ausschliesslich für Kunden mit einem echten Handelskonto 
bei der Gesellschaft. 
 
2.3. Die Gesellschaft behält sich das uneingeschränkte Recht vor, einem Kunden nach eigenem 
Ermessen einen Bonus anzubieten oder zu entziehen, wenn sie dies für angemessen oder 
notwendig hält. 
 
2.4. Teilnahmeberechtigt sind nur Personen, die nach dem Recht ihres Wohnsitzlandes 
rechtsverbindliche Verträge abschliessen dürfen. Kunden müssen mindestens 18 Jahre alt sein. 
 
2.5. Als teilnahmeberechtigte Kunden gelten jene, die: 
 
- Den KYC-Prozess (Know Your Customer) erfolgreich abgeschlossen haben. 
- Mindestens eine Einzahlung auf ihr Handelskonto vorgenommen haben und. 
- Sich nicht an betrügerischen, missbräuchlichen oder unethischen Handelspraktiken beteiligt 
haben. 
 
 
3. Allgemeine Bedingungen 
 
3.1. Die Gesellschaft wird den Bonus innerhalb von 48 Stunden gutschreiben, nachdem ein 
berechtigter Kunde alle festgelegten Kriterien erfüllt hat. 
 
3.2. Die Gesellschaft behält sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen:  
 
- Die Registrierung eines Teilnehmers an den Bonusbedingungen abzulehnen. 
- Jeden Teilnehmer zu disqualifizieren, der diese Bedingungen missbraucht oder zu 
missbrauchen versucht bzw. gegen diese oder andere Richtlinien der Gesellschaft verstösst. 
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3.3. Die Gesellschaft übernimmt keinerlei Haftung für Folgen, die aus der Stornierung oder 
Verweigerung eines Bonus entstehen, einschliesslich – aber nicht beschränkt auf – die 
Schliessung von Positionen aufgrund eines Stop-Outs. 
 
3.4. Die Gesellschaft behält sich das Recht vor, die Bonusbedingungen jederzeit ohne Angabe 
von Gründen einzustellen. Betroffene Kunden werden per E-Mail benachrichtigt. 
 
3.5. Kunden können sich jederzeit durch eine E-Mail den Kundendienst unter 
support@trade24seven.com von den Bonusbedingungen abmelden. 
 
3.6. Die Gesellschaft behält sich das Recht vor, diese Bonusbedingungen jederzeit zu ändern, zu 
ergänzen oder zu beenden. Änderungen werden den Kunden mitgeteilt und auf der Website der 
Gesellschaft veröffentlicht. Die Teilnahme am Bonusangebot gilt als Zustimmung zu allen 
Änderungen. 
 
3.7. Boni können nicht zwischen verschiedenen bei der Gesellschaft geführten Handelskonto 
übertragen werden. 
 
3.8. Alle während eines aktiven Bonuszeitraums erzielten Gewinne unterliegen den 
Bonusbedingungen. Kunden, die einen Bonus erhalten haben, können nur bis zur Höhe ihrer 
Nettoeinzahlungen Geld abheben, bis das erforderliche Handelsvolumen gemäss den 
Bonusbedingungen erreicht wurdesur. 
 
 
4. Einschränkungen 
 
4.1. Pro eindeutiger IP-Adresse ist nur ein Bonuskonto pro Kunde erlaubt. Mehrfachanmeldungen 
mit derselben IP-Adresse oder denselben persönlichen Daten sind strikt untersagt. 
 
4.2. Vermittler und verbundene Parteien sind von der Teilnahme den Bonusbedingungen 
ausgeschlossen. Wenn ein Kundenkonto durch Registrierungsdaten oder Handelsverhalten mit 
einem anderen Konto verbunden ist, behält sich die Gesellschaft das Recht vor, den Kunden zu 
disqualifizieren.  
 
Als «verbundene Partei» gelten unter anderem: 
 
- Unmittelbare Familienmitglieder (Ehegatten, Geschwister, Eltern, Kinder). 
- Natürliche oder juristische Personen, die vom Kunden direkt oder indirekt kontrolliert werden 
oder den Kunden kontrollieren. 
 
 

5. Stornierung und Disqualifikation 
 
5.1. Die Gesellschaft behält sich das Recht vor, den Bonus zu stornieren und/oder einen Kunden 
zu disqualifizieren, wenn Anzeichen vorliegen für: 
 
-  Arbitrage-Strategien (einschliesslich risikofreiem Handel). 
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- Missbräuchliches Handelsverhalten (z. B. das Eröffnen von Positionen ausschliesslich zum  
Nutzen des Bonus). 
- Betrug, Manipulation, Cashback-Arbitrage oder sonstige irreführende oder unethische 
Handelsaktivitäten. 
 
5.2. In solchen Fällen kann die Gesellschaft: 
 
-  Sämtliche gutgeschriebenen Boni und damit verbundenen Gewinne entfernen. 
- Das Handelskonto des Kunden schliessen oder sperren (vorübergehend oder dauerhaft – 
vorbehaltlich Genehmigung durch die Compliance-Abteilung). 
- Alle offenen Positionen und Aufträge stornieren. 
 
5.3. Wenn ein Kunde eine interne Überweisung zwischen Konten vornimmt, wird ein zuvor 
gewährter Bonus storniert und nicht auf das neue Konto übertragen. 
 
5.4. Der Bonuszeitraum ist nicht fix und kann nach eigenem Ermessen der Gesellschaft jederzeit 
eingeführt, geändert oder eingestellt werden.  
 
5.5. Die Gesellschaft behält sich das Recht vor, ein Bonusangebot ohne Vorankündigung den 
Kunden zu verlängern, zu ändern oder zu beenden. 
 
5.6. Die Gesellschaft behält sich das Recht vor, einen aktiven Bonus zu stornieren, wenn: 
 
- Das Kontoguthaben des Kunden negativ ist und keine Positionen offen sind. 
- Die Gesellschaft begründeten Verdacht hat, dass der Kunde versucht hat, die 
Bonusbedingungen zu missbrauchen (z. B. durch Hedging zwischen mehreren Konten). 
 
 

6. Handelsvolumenvoraussetzungen 
 
6.1. Jeder dem Kunden gewährte Bonus von 1’000 USD unterliegt einer Mindestanforderung das 
Handelsvolumen von 300 Lots. Ein Lot entspricht einem Standardkontrakt von 100’000 USD. 
 
6.2. Nur abgeschlossene Trades werden für das erforderliche Handelsvolumen berücksichtigt. 
Hedging-Transaktionen, bei denen der Kunde entgegengesetzte Positionen im selben 
Vermögenswert eröffnet, werden nicht gezählt. 
 
6.3. Wenn ein Kunde mit Bonus handelt und einen Stop-Out erlebt, unterliegt ein später gewährter 
Bonus neuen Volumenanforderungen gemäss Ziffer 3. Das Volumen wird ab dem Zeitpunkt des 
neuen Bonusbeginns berechnet; vorheriges Volumen wird nicht angerechnet. 
 
6.4. Ein Antrag auf Auszahlung des Bonus wird nur bearbeitet, wenn der Kunde die 
Identitätsprüfung abgeschlossen und das gemäss Ziffer 3.8 erforderliche Handelsvolumen 
erreicht hat.  
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7. Auszahlungsverfahren und Bonusanpassung 
 
7.1. Der Auszahlungsprozess für Bonus-bezogene Beträge richtet sich nach den 
Standardrichtlinien der Gesellschaft für Auszahlungen. 
 
7.2. Wird eine Auszahlung beantragt, bevor das erforderliche Handelsvolumen erreicht wurde, 
kann der gesamte Bonus sowie die damit verbundenen Gewinne nach Ermessen der Gesellschaft 
verfallen. 
 
7.3. Auch Teilauszahlungen können zur Stornierung des Bonus führen, wenn das verbleibende 
Kontoguthaben unter den für die Bonusnutzung erforderlichen Betrag fällt.. 
 
 
8. Höhere Gewalt 
 
8.1. Die Gesellschaft haftet nicht für Verzögerungen, Ausfälle oder Verluste, die auf Umstände 
ausserhalb ihres zumutbaren Einflussbereichs zurückzuführen sind. 
 
Solche Umstände umfassen unter anderem: 
 
- Naturkatastrophen (z. B. Erdbeben, Überschwemmungen, Pandemien). 
- Cyberangriffe oder Sicherheitsverletzungen. 
- Regulatorische Einschränkungen oder Gesetzesänderungen im Finanzbereich. 
- Marktstörungen infolge wirtschaftlicher Krisen oder politischer Instabilität. 
 
 
9. Fair-Use-Richtlinie & Überwachung von Missbrauch 
 
9.1. Als missbräuchliches Handelsverhalten gelten unter anderem: 
 
- Die Eröffnung mehrerer Konten zur Ausnutzung des Bonussystems. 
- Hedging-Strategien zwischen mehreren Konten zur gezielten Beeinflussung von 
Handelsergebnissen. 
- Arbitrage- oder Scalping-Taktiken, die ausschliesslich dazu dienen, Boni auszunutzen. 
 
9.2. Bei Feststellung eines Missbrauchs kann die Gesellschaft: 
 
- Den Bonus und alle damit erzielten Gewinne entfernen. 
- Das Konto des Kunden vorübergehend sperren oder dauerhaft schliessen. 
- Rechtliche Schritte einleiten oder die Aktivitäten den zuständigen Behörden melden. 
 
 

10. Stornierung des Bonus bei Inaktivität 
 
10.1. Wird innerhalb von 30 Tagen nach Gutschrift des Bonus keine Handelsaktivität auf dem 
Konto festgestellt, behält sich die Gesellschaft das Recht vor, den Bonus ohne vorherige 
Ankündigung zu stornieren. 
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11. Regulatorische Konformität & Transparenz 
 
11.1. Die Gesellschaft befolgt internationale Finanzvorschriften, um Fairness und Transparenz 
bei allen Werbeaktionen sicherzustellenth. 
 
11.2. Alle Kunden müssen den vollständigen AML- (Anti-Geldwäscherei) und KYC- (Know Your 
Customer) Verifizierungsprozess abschliessen, bevor sie für einen Bonus in Frage kommen. 
 
11.3. Die Gesellschaft behält sich das Recht vor, die Bonusbedingungen zu ändern oder 
auszusetzen, sofern dies von Aufsichtsbehörden verlangt wird. 
 
 

12. Kontakt und Kundendienst 
 
12.1. Kunden, die Unterstützung in Bezug auf die Bonusbedingungen benötigen, können den 
Kundendienst der Gesellschaft kontaktieren. 
 
- E-mail: support@trade24seven.com 
 

- Live-Chat: Verfügbar auf: https://trade24seven.com/  
 

- Telefonischer Support: 
 

Brasilien +55 (11) 46806351 
Mexiko +52 (55) 41614921 
Peru + 51(1) 7304713 

 
 

13. Risikohinweis 
 
Der Handel mit Differenzkontrakten (CFDs) birgt ein erhebliches Risiko und kann zum Verlust des 
investierten Kapitals führen. Kunden wird empfohlen, die Risikohinweiserklärung der Gesellschaft 
sorgfältig zu lesen und zu verstehen. Diese ist auf der Website der Gesellschaft verfügbar. 
 
 
14. Annahme der Bedingungen 
 
Mit der Teilnahme den Bonusbedingungen von Trade24Seven bestätigt der Kunde, dass er diese 
Bedingungen gelesen, verstanden und akzeptiert hat. 
 
Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte: support@trade24seven.com 
 
 
15. Anwendbares recht und Streitbeilegung 
 
15.1. Diese Bonusbedingungen unterliegen dem Recht der Union der Komoren und werden 
gemäss diesem ausgelegt. 
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15.2. Streitigkeiten, die sich aus diesen Bedingungen ergeben, werden nach Ermessen der 
Gesellschaft in einer Weise beigelegt, die als fair für alle Parteien erachtet wird. 
 
15.3. Im Falle eines Widerspruchs zwischen der deutschen Übersetzung und der englischen 
Originalversion ist die englische Version massgebend. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


